
2017 年 12 月 8日 

 

 

ＪＤ共済保険部(損保ジャパン日本興亜取扱代理店)で、随伴車の自動車保険を 

ご契約されている組合員の皆さまへ 

 

ＪＤ共済保険部 

 

 

年末年始のお知らせ 

 

年末年始のご連絡先は、以下のとおりです。電話番号のおかけ間違いにご注意ください。 

また、ＪＤ共済保険部および損保ジャパン日本興亜カスタマーセンターの休業日にご注意ください。 
 

万一、事故・トラブルに 

あわれたら 

随伴車で事故にあわれた場合 

損保ジャパン日本興亜 

事故サポートセンター 
 

ＴＥＬ：0120-256-110（無料） 

24 時間 365 日受付 

随伴車にトラブルが発生した場合 

損保ジャパン日本興亜 

ロードアシスタンス専用デスク 
 

ＴＥＬ：0120-365-110（無料） 

24 時間 365 日受付 

ご契約の手続きに関する

お問い合わせ 

車両入替・減車、契約内容の変更 

（年齢条件変更、特約の加除等）の 

手続き（※1） 

損保ジャパン日本興亜 

カスタマーセンター 
 

ＴＥＬ：0120-888-089（無料） 

◆平 日：午前 9時～午後 8時 

◆土日祝日：午前 9時～午後 5時 

（12 月 31 日～1月 3日は休業） 

新規契約、増車の手続き(※2) 

ＪＤ共済保険部 
 

ＴＥＬ：076-405-6158 

ＦＡＸ：0120-88-2508/076-425-9633 

◆平 日：午前 10時～午後 5時 

（12 月 30 日～1月 3日は休業） 

 

※1 損保ジャパン日本興亜カスタマーセンターは、12 月 31 日～1 月 3 日まで休業日となっております。営業 

時間内にお問い合わせください。 

※2 新規契約、増車については、書面でのお手続きが必要となりますので、損保ジャパン日本興亜カスタマー 

センターでの受付はできません。ＪＤ共済保険部の営業日にご連絡ください。 

 

 

 

 

 
 0108-1801  

 


